
   RELATÓRIO DE ATIVIDADES

SERVIÇO DE APOIO DOMICILIÁRIO 2018

● Frequência média mensal em 2018: 35 utentes
● Nº utentes integrados em 2018: 14 utentes

● Distribuição geográfica dos utentes: Árvore, Fajozes, Gião, Mindelo, Modivas, Retorta, 

Vila Chã, Macieira da Maia, Tougues, Malta

● N.º utentes cessaram a prestação do serviço/motivo: 12
Cessação serviço/ motivo
Falecimento 9
Apoio/retaguarda familiar 2
Integração em outra resposta social 1

● Serviços prestados/média diária:
-  3 equipas compostas por 2 colaboradoras realizam, no período das 08h20 às 12.30h,  24 

serviços de higiene e conforto pessoal; 1 equipa realiza serviço de higiene pessoal no 

período das 13h às 14h;

         -  3 colaboradoras entregam em média 20  refeições ao domicílio;

        -  2 equipas compostas por 2 colaboradoras realizam, no período das 15.15h às 17.20h, 16 

serviços de higiene e conforto pessoal;

-  No período de fim de semana e feriados, das 08h00 às 12h30h, 1 equipa composta por 2 

colaboradoras realizam 8 serviços de higiene e conforto pessoal, bem como efetuam 

entrega média de 14 refeições ao domicílio.

● Serviços Preferenciais:           

Alimentação
Higiene Pessoal
Alimentação + Higiene Pessoal
Alimentação + Animação/Socialização

           
● Transporte: período da manhã: 3 carrinhas; período do almoço: 3 carrinhas; período da 

tarde: 2 carrinhas

● N.º colaboradores afetos ao SAD: 9 Ajudantes de ação direta

● Os colaboradores de SAD e Centro de Dia iniciaram plano de formação de curta  
duração: 
- Abordagem biológica, psicológica, social e cognitiva do envelhecimento

           - Necessidades humanas básicas, cuidados de higiene, alimentação, hidratação, conforto e 
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